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6/2008. szamu Vezetoi korlevél

a karacsonyi hitelfelvételre biztato hitelezoi magatartasrol és a felelds hitelezés
kérdésérol

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (tovabbiakban Feliigyelet) tevékenységének céljaival
Osszhangban vezetdi korlevélben kivanja felhivni a hitelintézetek és az érintett pénziigyi vallalkozasok
figyelmét, hogy hitelezési tevékenységiiket a kardcsony eldtti iddszakban a felelds hitelezés elvének
maradéktalan megtartasaval, és az tligyfelek fizetoképességének fokozott szem eldtt tartasaval
végezzEk.

A vezet6i korlevél kibocsatasat a pénziigyi valsdg mellett az az évek oOta tapasztalhatd jelenség
indokolja, hogy a kardcsonyi iinnepek el6tt a lakossdg hitelfelvételi hajlandosaga jelentsen
megnovekszik. Kiilondsen igaz ez a fogyasztasi hitelek vonatkozasaban, ahol ebben az iddszakban a
keresletet a szolgaltatok rendkiviil kedvezd hitelfelvételi lehetdségei —igy 0 %-os THM, 6nrész nélkiil
kinalt aruhitel, fizetoképesség ellendrzésének melldzése — tovabb élénkitik. A bo termékkinalatnak és
az ahhoz kapcsolod6 rendkiviili hitelakcioknak sok haztartdas nem tud ellenallni, a torlesztést a
késobbiekben azonban sokszor csak nagy nehézségek aran, vagy egyaltalan nem tudjak teljesiteni,
tobben adossagspiralba keriilnek.

A Feliigyelet allaspontja, hogy a megfontolt hitelezésben a pénziigyi szolgéltatokat — mint a megfeleld
piaci informaciokkal és szakmai tapasztalattal rendelkezd feleket — a fogyasztokkal szemben fokozott
felelosség terheli.

A Feliigyelet ezért felhivja a hitelintézetek és a pénzkdlcsont, aruhitelt nyujté pénziigyi vallalkozasok
figyelmét arra, hogy kereskedelmi kommunikaciojukban ne buzditsak a fogyasztokat anyagi
lehetdségeiket meghaladod, felel6tlen hitelfelvételre, tovabba forditsanak kiemelt figyelmet tligyfeleik
hitelképességének vizsgalatara, azaz gy6zodjenek meg arrdl, hogy iigyfeleik megnyugtatd6 modon
képesek lesznek a torlesztorészletek visszafizetésére. Ezt a magatartast a Feliigyelet elvarja az
ugyfelek, illetve a pénziigyi intézmények javara tevékenykedd ligynokoktol is. Ezért kéri az
iigynokoket megbizo szolgaltatot, hogy a Feliigyelet elvarasait ismertessék megbizottaikkal is.

A fenticknek megfelelden a Feliigyelet az emlitett id6szakban fokozott figyelemmel fogja kisérni a
szolgaltatok hirdetéseit, melynek keretében ellenérizni fogja a 41/1997. (111.5.) Korm. rendeletben a
teljes hiteldij mutatéora vonatkozé rendelkezések betartasat is. Amennyiben azt tapasztalja, hogy
valamely kereskedelmi kommunikacié a fenti elvarasoknak nem felel meg, hatarozottan fel fog 1épni
¢s a rendelkezésére allo eszkozokkel élve, megteszi a sziikséges intézkedéseket.

A jelenlegi nehéz pénziigyi helyzetben kiillondsen fontos az, hogy a lakossag eladdsodottsagi szintje ne
emelkedjen nagymértékben, a lakossdg tovabbi hitelfelvétele ne vezessen tomeges fizetési
problémakhoz. Ez természetesen a fogyasztok megfontolt dontésein is mulik, ugyanakkor a
szolgaltatok megfeleld onmérséklete és felelés hitelezési magatartasa a negativ folyamatok
megallitasahoz elengedhetetlen.
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